Pflegende Angehorige bei der Spitex
anstellen - ein Leitfaden fur den Dialog

mit der Bevolkerung

Was ist wichtig fiir Gemeinden?

Die Gemeinden stehen vor tiefgreifenden Veranderungen
in der Pflege. Immer mehr Menschen mochten trotz stei-
gendem Pflegebedarf moglichst lange zuhause leben.
Gleichzeitig konnen wir kiinftig nicht mehr im bisherigen
Umfang auf die unbezahlte Betreuung durch Angehorige
zahlen. Diese Entwicklung verlangt, dass wir uns heute
intensiv mit neuen Losungen befassen - nicht erst dann,
wenn die Herausforderungen akut werden. Das Anstel-
lungsmodell von pflegenden Angehdrigen bei der Spitexist
eine solche Option. Weil es politisch und medial kontrovers
diskutiert wird, braucht es einen offenen Austausch, damit
sich alle Beteiligten eine fundierte Meinung bilden kdnnen.

Diessenhofen hat sich dieser Aufgabe bereits im Friih-
ling 2025 gestellt und ein Wissenschaftscafé zum Anstel-
lungsmodell durchgefiihrt. Als Stadtprasident habe ich
dieses Format bewusst unterstutzt, denn es ermoglicht
einen friihzeitigen, sachlichen Dialog. Die Podiumsgas-
te setzten wichtige Impulse, und die Bevolkerung sowie
Fachpersonen und Verwaltungsvertreter diskutierten
engagiert mit.

Das Wissenschaftscafé hat sich als wertvolles Instrument
erwiesen. Gemeinsam mit Science et Cité vorbereitet
und kompetent moderiert, bot es Raum flir unterschied-
liche Sichtweisen. Beim anschliessenden Apéro wurden
die Gesprache lebhaft weitergefiihrt. Dieses Format kann
ich anderen Gemeinden warmstens empfehlen - gerade,
weil es hilft, die Anforderungen der Zukunft heute zu ver-
stehen und aktiv anzugehen.

Markus Birk,
Stadtprasident Diessenhofen/TG

Der Bevdlkerungsdialog — was waren
die ersten Erfahrungen?

Pflegende Angehdrige tragen einen wesentlichen Teil der
Versorgung in unserer Gesellschaft - oft leise, haufig un-
sichtbar und nicht selten an der Grenze ihrer Krafte. Das
Wissenschaftscafé zum Thema «Pflegende Angehdrige
bei der Spitex anstellen» setzt genau hier an: Es bietet
einen Raum, in dem Wissen verstandlich vermittelt, Er-
fahrungen geteilt und neue Perspektiven ercffnet wer-
den. In einer Zeit, in der Pflegebedurftigkeit immer mehr
Familien betrifft und das Anstellungsmodell politisch und
medial kontrovers diskutiert wird, braucht es Orte, an
denen die Bevolkerung Orientierung findet und sich aus-
tauschen kann.

Das Ziel des Wissenschaftscafés ist es deshalb, wissen-
schaftliche Erkenntnisse in den Alltag zu libertragen. Das
geschieht im Dialog zwischen Forschung, Praxis und
denjenigen, die tagtaglich Verantwortung libernehmen.
Science et Cité bildet so die Briicke zwischen Wissen-
schaft und Bevolkerung und ladt die interessierte Be-
volkerung ein, das Wissenschaftscafé als offenen, wert-
schatzenden Treffpunkt zu nutzen. Gemeinsam werden
Wege erkennbar, um das Anstellungsmodell zu verbes-
sern und die angestellten Angehorigen, die Pflege zu-
hause leisten, nachhaltig zu untersttitzen.

| v,
Nicola Forster,
Prasident Science et Cité



Was ist das Anstellungsmodell?

Angehdrige von pflegebediirftigen Menschen kdnnen
sich bei der Spitex anstellen lassen und erhalten einen
Lohn.

- Dies st bereits seit Jahrzehnten moglich und wurde im
Jahr 2006 vom Bundesgericht bestatigt.

- Die Spitex finanziert den Lohn aus drei Beitragen: \ler-
gutungen der Krankenversicherung der zu pflegenden
Person, einem Finanzbetrag der Patientinnen und Pa-
tienten sowie den sogenannten Restkosten der Wohn-
gemeinde (d. h. dort, wo die gepflegte Person wohnt).

- ImJahr 2016 wurde der erste Spitexbetrieb gegriindet,
der sich auf die Anstellung von pflegenden Angehori-
gen spezialisiert.

— Damit eine Anstellung moglich wird, muss eine Pfle-
gefachperson des Spitexbetriebs eine Bedarfserhe-
bung bei der Patientin oder dem Patienten zuhause
machen. Gestutzt darauf bestimmt sie die notigen
Pflegeleistungen und deren Umfang. Die zustandige
Pflegefachperson erkundigt sich danach regelmassig
telefonisch und vor Ort, wie es den Angehdrigen und
der zu pflegenden Person geht, und sie besprechen,
ob es Anderungen bei den Pflegeleistungen braucht.

- Die Anstellungsbedingungen (Lohn, Arbeitszeit, Alter
bei der Anstellung usw.) entscheidet grundsatzlich der
Arbeitgeber. Je nach Kanton oder Gemeinden gibt es
dazu Regelungen.

- Die Anstellung bringt fir die Angehorigen neben
Rechten (Lohn, Sozialversicherung, Ferien usw.) auch
Pflichten, vor allem fiir die Dokumentation der Leis-
tungen. Je nach Spitexbetrieb missen die pflegenden
Angehorigen eine kurze Ausbildung absolvieren (min-
destens 100 Stunden).! Manche Betriebe libernehmen
die Ausbildungskosten fiir die Angehorigen, manche
nicht.

- Wer das Anstellungsmodell professionell betreibt, gibt
den angestellten Angehorigen ein Tablet oder eine
andere elektronische Maoglichkeit, um die erbrachten
Pflegeleistungen datengeschlitzt einzugeben. So sind
die Leistungen fur die zustandige Pflegefachperson in
Echtzeit einsehbar.

! Das hangt davon ab, ob der Spitexbetrieb dem sogenannten Administrativ-
vertrag beigetreten ist. Dieser regelt die Arbeitsprozesse zwischen der Spitex
und den Krankenversicherungen und ist somit Ausdruck einer Qualitat des
Spitexbetriebs. Zur Qualitat gehort auch, dass alle Mitarbeitenden eine Min-
destqualifikation haben.

Wozu dient der Leitfaden?

Der Leitfaden ermdglicht es Gemeinden, interaktiv,
niederschwellig und umfassend zum Anstellungs-
modell zu informieren. So kann sich die Bevolke-
rung eine informierte Meinung bilden.

Fiir wen ist der Leitfaden gedacht?

— Gemeinden sind fur die lokale Bevolkerung eine
wichtige Informationsquelle. Mit dem Leitfaden
konnen sie eine Veranstaltung zum Anstellungs-
modell organisieren und die ausgewogene Dis-
kussion fordern.

— Auch Fachpersonen und -organisationen im
Bereich Pflege / Betreuung/ Alter und der &ffentli-
chen Verwaltung sowie Vertretungen von Politik
(Exekutive, Legislative) sind eingeladen. Sie
sind aber mit dem Veranstaltungsformat nicht
hauptsachlich angesprochen.

Zertifizierte Kurse

Seit Friihling 2025 gibt es zertifizierte Kurse flir
angestellte pflegende Angehorige. Ein solcher
Kurs ist ein gutes Qualitatsmerkmal eines
Spitexbetriebs.

Die aktuelle Liste der Kurse wird vom Dach-
verband Spitex Schweiz veroffentlicht:
www.spitex.ch/Spitex/Bildung/Kurse-Pflegehilfe

Weitere Informationen

Auf der Webseite
www.workand.care/pasa-bene
finden sich weitere Details
zum Anstellungsmodell, unter
anderem ein digitales ABC,
Erklarvideos und Podcasts.



Was ist ein Wissenschaftscafé?

Eckpunkte eines Wissenschaftscafés

Podium

— 3 Personen aus dem Hochschulbereich, die den wis-
senschaftlichen Hintergrund des Anstellungsmodell
erlautern und dazu Fragen beantworten konnen. Es
geht um eine Fachveranstaltung und nicht um eine
politische Debatte.

Moderation
- Vom Thema unabhangige Person
- Moderationserfahrung mit grosseren Gruppen

Publikum

- Ca.30-60 Personen

- Keine Anmeldung notig

- Primar Bevolkerung ansprechen und weniger
Fachpersonen und -organisationen

Dauer
- rund 1,5 Stunden

Zeitraum
- Bewahrt haben sich folgende Zeitraume:
17.00-19.30 Uhr oder 19.00-20.30 Uhr

Oort

- Guter 6V-Anschluss

- Gebaude und Raum mit Zugang fur mobilitats-
eingeschrankte Personen

Ablauf

- Moderation flihrt kurz ins Thema ein (max. 5 Minuten)

- Moderation stellt Podium vor

- Alle Podiumsgaste stellen ihre Position als Forschende
zum Thema vor (max. 5 Min. pro Person)

- Moderation begibt sich in den Publikumsbereich und
ladt die Anwesenden zu Kommentaren und Fragen
zum Thema ein

- Moderation geht selber mit dem Mikrofon durch die
Reihen und behalt Mikrofon in der Hand

- Nach ca. 60 Minuten schliesst die Moderation diesen
Teil ab

- Moderation fragt Podiumsgaste flir Schlusswort/ Fazit

- Moderation schliesst Veranstaltung ab

- Option: Begriissung und Verabschiedung durch Ge-
meindevertretung (z. B. Gemeindeprasidium)

Apéro
- Entscheid und Organisation liegen bei der veranstal-
tenden Gemeinde.

Wissenschaftscafé

Wissenschaftscafés laden die Bevolkerung ein,

mit Forschenden gesellschaftlich relevante Themen
zu diskutieren. Science et Cité organisiert das
Format «Wissenschaftscafé» seit dem Jahr 2000
in Bern und seit 2013 auch in Thun. Zusatzlich
finden weitere, lokal angepasste Wissenschafts-
cafés in der ganzen Schweiz statt, die von
Science et Cité unterstltzt werden. Im Projekt
«pasa-bene - Pflegende Angehorige bei der Spitex
anstellen>» wurde im Friihling 2025 je ein Wissen-
schaftscafé in Diessenhofen/TG und in der Stadt
Bern erfolgreich erprobt.

Kontaktpersonen

Fur das Format «Wissenschaftscafé»:
Yasemin Tutav, Projektleiterin,
Science et Cité,
yasemin.tutav@science-et-cite.ch

Fir Inhalte zum Anstellungsmodell:
PD Dr. Iren Bischofberger,
Projektleiterin «pasa-bene>,
ib@rethinking.care

Mitwirkende am Projekt
«pasa-bene>

Der Verein rethinking care flihrt das
Projekt (2024-2027) in Kooperation mit
Organisationen von a+ Akademien

der Wissenschaften Schweiz durch:
Science et Cité, a+ Swiss Platform Ageing
Society, Netzwerk fir Transdisziplinare
Forschung (TdNet).

rethinking.care science
etcité

H/. wissenscl haft und
gesellschaft im dialog
akademien der

= VW wissenschaften schweiz
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Ein Wissenschaftscafé vorbereiten

Vorbereitung

Verantwortung

- Gemeindeverwaltung oder Gemeindeprasidium ist
Veranstalterin

- Science et Cité lbernimmt im Auftrag die Verantwor-
tung flir die Durchfiihrung

- Weitere lokale Organisationen konnen Mit-Veranstal-
terinnen sein

Raum

- Besonders gut eignen sich 6ffentlich zugangliche Rau-
me, z. B. Gemeindesaal, Mehrzweckhalle

- Mikrofonanlage

- Theaterbestuhlung mit gentigend Raum zwischen den
Sitzreihen, damit die Moderation das Mikrofon zu den
einzelnen Personen bringen kann

Auswahl Podium

- Fachlich optimale Besetzung zum Anstellungsmodell:
Je eine Vertretung aus Pflegewissenschaft, Gesund-
heitsokonomie und Sozialversicherungsrecht

- Diese Personen missen nicht zwingend in der Region
der veranstaltenden Gemeinde arbeiten.

- Zentral ist, dass sie das Anstellungsmodell sehr gut
kennen.

— Eine Verglitung wird sehr geschatzt (Geldbetrag und/
oder kleines Geschenk).

Flyer

- Text mit Titel und kurzem Text

- Die beteiligten Organisationen konnen auf dem Flyer
«mit freundlicher Unterstiitzung von» angefragt und
mit dem Logo aufgefiihrt werden (siehe Beispiel der
Durchfiihrung in Diessenhofen/TG rechts)

- Science et Cité stellt das Layout zur Verfliigung und
produziert es auf Wunsch

Kommunikation

Vor der Veranstaltung: Lokale Zeitungen, Radio und TV
sind meistens am Thema interessiert und werden an
einer Medienkonferenz vorab oder liber andere Kanale
mit Informationen bedient

- Inserat in der Zeitung

- Eintrag im Veranstaltungskalender

- Wahrend und nach der Veranstaltung: Anwesenheit
von Journalistinnen und Journalisten an der Veran-
staltung mit nachfolgender Berichterstattung

Anlass dokumentieren (Fotos organisieren)

Kosten

— Neben den Sachkosten (Raummiete, Technik, Grafik
etc.) fallt auch ein Stundenaufwand fiir die Koordina-
tion und Durchfiihrung (Suche Expert:innen und Mo-
deration, Briefings, Erstellung Kommunikationsmittel,
etc.) an. Bei Interesse kann Science et Cité gerne eine
Offerte fiir die Dienstleistung erstellen. Die konkrete
Hohe der Kosten wird je nach lokalen Gegebenheiten
ermittelt.

Vorschlag Flyer zur Ankiindigung
der Veranstaltung

Wit freundicher Untorstiitzung
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